
 

 

Betreuungsleitbild 

 

„Wir gestalten lebendige (Lebensraum-)Prozesse“ 

Die Führung und Mitarbeitenden des Unternehmens der W&N Lebensräume GmbH anerkennen und achten 

jeden Menschen als einzigartig in seinem Menschsein. Wir treten gemeinsam für das Recht auf Würde, Achtung, 

Selbstbestimmung, Sicherheit und Information ein und achten Persönlichkeit und individuelle Lebenserfahrungen 

und -erwartungen. 

 

Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen schwerbehinderte, hilfe- und pflegebedürftige Menschen. Unser Anliegen ist 

deren Selbständigkeit, Selbstwertgefühl und Eigenverantwortung in der Mitte der Gesellschaft zu erhalten, zu 

fördern oder wiederherzustellen. 

Aus dem Leitgedanken heraus begleiten uns beständig die Prinzipien der Integration, des Respekts, der 
Toleranz und Selbstbestimmung auf allen Ebenen der Arbeit mit den hier lebenden Menschen. Wir setzen uns 
für eine offene und kritische Auseinandersetzung mit den gesellschaftlichen und politischen Veränderungen 
unserer Zeit ein und gestalten daraus moderne Lösungen für zukünftige Entwicklungen in der 
Eingliederungshilfe. Die geschichtsträchtige Lage des Unternehmens in Großschweidnitz stellt für uns dabei 
immer eine besondere Verantwortung und zusätzlichen Anreiz für stärkende Lebensräume und ein 
gemeinsames Miteinander in der Teilhabe und Pflege dar. 

Wir haben es uns zur Aufgabe gemacht, der hier lebenden Bewohnerschaft ein Zuhause mit einladender Wohn- 

und Lebensatmosphäre zu gestalten. Dabei steht der/die Einzelne als mitverantwortlich Handelnde/r in der 

persönlichen Lebens- und Betreuungssituation im Mittelpunkt. Psychische und physische Gesundheit ist ein 

komplexes, dynamisches Zusammenspiel von subjektivem Wohlbefinden und objektivem Zustand des 

Menschen. Wir als Mitarbeitende beobachten und stellen Zusammenhänge her, fördern Ressourcen und 

unterstützen eine größtmögliche Selbständigkeit, um die Lebensvorstellungen der hier lebenden Personen 

angemessen zu begleiten.  

In allen Bereichen des Betreuungsprozesses – Planung der Hilfen und Ziele, Alltagsstruktur, Aktivitäten und 

Beschäftigung, Unterstützung bei Alltagsaufgaben, Bezugsarbeit, therapeutisch-medizinische Versorgung oder 

individuelle (-schwierige) Lebenslagen – nehmen wir daher die persönlichen Wünsche und Auffassungen 

der/des Einzelnen auf und ergänzen diese durch und mit unseren fachlichen und sozialen Kompetenzen. Wir 

legen zusätzlich Wert darauf, Angehörige und/oder die gesetzliche Betreuungsperson sowie deren 

Unterstützung, auf Wunsch des hier lebenden Menschen in den Betreuungsprozess mit einzubeziehen.  

Zur langfristigen Sicherung unserer Fachstandards und Gestaltung einer bedarfsgerechten Behindertenhilfe und 

Sozialpsychiatrie in der Region pflegen wir zudem interdisziplinäre Kooperationen mit Ärzten, Therapeuten, 

ambulanten/stationären und weiteren externen Partnern und sind im Gemeinwesen sowie überregional gut 

vernetzt. 

Die Teamkultur unserer Einrichtung ist geprägt durch gegenseitige Wertschätzung, Respekt und offene 

Kommunikation aller Mitarbeitenden der verschiedenen Wirkungs- und Fachbereiche bis hin zur 

Unternehmensführung. Wir erweitern kontinuierlich unsere berufliche Fachkompetenz und persönliche 

Entwicklung durch Fort- und Weiterbildung, um dadurch in unserer Arbeit eine hohe Professionalität 

sicherzustellen. Wir verstehen die Bedeutung, Notwendigkeit und Folgen des eigenen Handelns und reflektieren 

diese auch kritisch. Ein partnerschaftliches Miteinander und der Wunsch des fachlichen, kreativen Einbringens 

sowie der engagierten Auseinandersetzung im Arbeitsprozess und der fördernden Anleitung von Hilfskräften 

prägen unseren Arbeitsstil. 

Um die Zufriedenheit aller zu erreichen, stehen wir neuen Erkenntnissen, Methoden und Arbeitsweisen 

aufgeschlossen gegenüber und setzen diese in der Praxis nach entwickelten Qualitätsstandards um. Wir 

arbeiten kontinuierlich und aktiv an der Optimierung sämtlicher qualitätsrelevanter Abläufe und Verfahren durch 

interne Kontrollen sowie Ideen zur Verbesserung und nehmen konstruktiv externe Anregungen oder 

Beschwerden auf. 

 

„Ihr Lebensraum, ist unser Anspruch.“ 

 

Die Mitarbeitenden der W&N Lebensräume GmbH 

 


